BP 1312.4(a)

Mdi Tuong QuanTrong Hoc Khu

Thtt Tuc Thua Kién Pong Nhat

Ban Quan Tri Hoc Khu hiéu ring hoc khu c6 trach nhiém chinh 1a bdo dam viéc tuan thu luat phap cia tiéu bang va
lién bang va nhiing luat 1& vé céc chuong trinh gido duc ctia chinh phii. Hoc khu sé phai diéu tra nhiing khiéu nai vé
viéc khong tuan thi cac luat 18 d6 va vé cac truong hop bi ky thi va hoc khu phai tim phuong cach gidi quyét nhiing
vu khiéu kién nay chiéu theo thi tuc khiéu kién dong nhat ctia hoc khu.

Hoc khu phai lam theo thi tuc dong nhat khi giai quyét nhiing don khiéu kién cdo budc bi ky thi mot cach bat hop
phap ddi vdi bat ky nhom ngudi ndo ma da dudc bio vé o rang bdi Diéu 200 va 220 Luat Gido Duc va Diéu 11135
Luat Chinh Phi, nhu gidi tinh thic sy hay ngudi ta tudng 1a nhu vay, khuynh hudng sinh 1y, nguén géc chiing tdc, sic
dan, t6 tién giong ho, ngudn gdc qudc gia, ton gido, mau da, tit nguyén vé co thé hay tAm tri, tudi tac, hodc dua trén
co s6 1 ngudi d6 lién hé v6i mot ngudi hay mot nhdm ngudi 6 mot hay nhigu nhiing dac diém nay thuc sy hay ngudi
ta tudng 1a nhu thé trong bét ky chuong trinh hay hoat dong nao ctia hoc khu ma nhan dudc su tai trg cla tiéu bang.
Thu tuc khiéu kién dong nhat ciing phai dugc dung khi gidi quyét nhiing don kién vé viéc khong tuan thi cac luat lién
bang va tiéu bang trong cac chuong trinh gido duc trang nién, cac chuong trinh chuyén biét, gido duc di dan, gido duc
hudng nghiép, va cac chuong trinh huan ngh¢, cac chuong trinh sian soéc va phat trién tré em, cac chuong trinh dinh
ducng tré em, va cac chuong trinh gido duc dac biét khac.

Ban Quan Tri nhin nhan va ton trong moi quyén riéng tu clia cic nhan vién. Nhiing vu thua kién vé su ky thi phai
dugc diéu tra 1am sao dé bao vé su kin déo ctia cac bén va cac su kién lién hé va su trong sang cua tién trinh giai
quyét vu viéc. Diéu nay bao gom viéc giti kin danh tinh ctia ngudi thua kién trli truong hop that can thiét dé tién hanh
cudc diéu tra hay céc thli tuc phap dinh tily theo Giam Ddc hoc khu hay nguoi dugc Uy nhiém quyét dinh trén cin ban
ting vu.

Ban Quan Tri nghiém c4m moi hinh thtic tra thu nguoi lam don thua kién trong tién trinh thua kién, bao gom viéc nap
don hay bo c4o vé nhiing triong hop bi ky thi. Viéc tham gia nhu viy khéng dugc anh huidng & bat cti khia canh nao
t6i dia vi, cdp bac, hay cong viéc clia nguoi thua kién.

Giam Déc hoc khu hay ngudi dugc Gy nhiém phai biao dam ring nhiing nhan vién dugc trao pho dé diéu tra nhiing vu

thua kién phai hi€u vé cac luat 1¢ va cac chuong trinh ma ho chiu trach nhiém dé diéu tra.

Tham Khéo Phap Ly:  Diéu luat vé gido duc

200-262.4 Nghiém cam sy ky thi

8200-8498 Céc chuong trinh san soc va phat trién tré em

8500-8538 Giao dyc can ban trang nién

18100-18203 Thu vién nha truong

32289 K& hoach an toan hoc duong, thii tuc khiéu kién dong nhat
35186 Th tuc khiéu kién dong nhat Williams

41500-41513 Céc trg cap gido duc chuyén biét

48985 Céc thong bao bang ngdn ngti khac tiéng Anh

D-222-V 6/30/08



Modi Tuong Quan Trong Hoc Khu

BP 1312.4(b)

Thi Tuc Thua Kién Dong Nhat (ti€p theo)

Tham Khdo Phap Ly:  Diéu luat vé gido duc (tiép theo)
49060-49079 HO so hoc sinh
49490-49590 Chuong trinh dinh dudng tré em
52160-52178  Nhting chuong trinh gido duc song ngu
52300-52499.6  Gido duc hudng nghiép
52500-52616.24 Céc trudng trang nién
52800-52870  Nhiing chuong trinh dugc diéu hgp trén can ban tling trudng
54000-54028  Nhiing chuong trinh trg cap vi tdc dong kinh t&
54100-54145  Dao luat vé mon doc co ban Miller-Unruh
54400-54425  Chuong trinh gido duc boi dudng
54440-54445  Giao duyc di dan
54460-54529  Chuong trinh gido duc boi dudng
56000-56867  Chuong trinh giao duc dac biét
59000-59300  Nhting triong va trung tim dic biét
64000-64001  Thu tuc 4p dung dong nhat

Diéu khoan vé Noi quy, Title 5

3080

Ung dung tling diéu khoan

4600-4787 Thii tyc thua kién dong nhat
4900-4965 Khéng ky thi trong cac chuong trinh gido duc & bac tiéu hoc

va cap hai

Diéu luat vé hinh phat

422.6

Viéc can trd quyén hién dinh hoic quyén uu tién

Diéu luat Hiép Ching Qudc, Title 20
6301-6577 Cac chuong trinh ¢ ban thudc Title T
6601-6777 Viéc ddo tao va tuyén dung cac gido vién va hiéu trudng c6 kha

nang thudc Title 11

6801-6871 Day ngon ngu cho nhting hoc sinh di dan c6 trinh d0 Anh ngii han

ché thuoc Title 111

7101-7184 Dao luat vé Hoc Duong va Cong Dong an toan khong xi ke
7201-7283g  Nhiing chuong trinh thang tién lya chon ctia phu huynh va doi mdi

nha truong thudc Title V

7301-7372 Nhting chuong trinh gido duc ving qué va 1¢i tic thap thudc Title V

Chinh sach dugc thuén dung:
Chinh sach dugc duyét lai:

Thang Tam nam 1992
Thang Hai nam 2000
Thang sdu nam 2008



AR 1312.4(a)

Mo6i Tuong Quan Trong Hoc Khu

Tht Tuc Thua Kién Pong Nhat

Vién Chiic Chap Phap

Hoi Dong Quan Tri chi dinh nhiing vién chiic chdp phap dudi diy tiép nhan va diéu tra nhiing don khiéu
kién va bao dam hoc khu phai tuan tha luat phap :

Giam Ddc Hoc Vu (hay Vién Chiic Thiia Hanh ctia Giam Doc Hoc Khu)
Hoc Khu Evergreen, 3188 Quimby Road, San Jose, CA 95148
(408) 270-6800

Giam Déc hoc khu hay ngudsi dugc ty nhiém phdi bdo dam ring nhiing nhan vién dugc trao phé dé diéu tra
nhting vu thua kién phai hi€u vé cac luat 18 va cac chuong trinh ma ho chiu trach nhiém dé diéu tra. Cac
nhan vién dugc giao phé nhiém vu c6 thé ti€p can vdi cac cd van phap luat chiéu theo quyét dinh ctia Giam
Dac hoc khu hay nguoi duge iy nhiém.

Ve viéc thong bo

Giam Ddc hoc khu hay ngudi dugde ty nhiém hang nam phai dua ra nhiing thong bdo viét trén gidy vé cic
tht tuc khiéu kién dong nhat cho céac hoc sinh, nhan vién, cha me/ngudi giam h, Gy ban ¢d van hoc khu,
céc Uy ban ¢6 van nha truong, nhiing vién chtic hay dai dién céc truong tu thuc thich hgp, va nhting bén
quan tdm khac nua.

Giam Ddc hoc khu hay ngudi dugc ty nhiém phdi cung cAp mién phi ban sao moi van ban vé céc thi tuc
khi€u kién dong nhat ctia hoc khu.

Vé Cac Thi Tuc

Nhiing tht tuc nay phai dudc dung dé giai quyét moi don khiéu kién cdo budc hoc khu da vi pham luat 1¢
lién bang va tiéu bang lién quan tSi cac chuong trinh gido duc. Cac vién chiic chdp phap phai bdo quan ho
so cac vu khiéu kién va bién phap gidi quyét lién hé, gom tit cd cac chi tiét phai c6 cho phu hgp vdi diéu
luat s6 5 CCR 4631 va 4633.

Moi bén lién hé tSi nhiing diéu cdo budc phai dudc thong bao khi co don thua kién, khi quyét dinh thoi
biéu cho mot budi hop hay diéu tran, va khi da c6 quyét dinh hay phan quyét.

Giai doan 1 Nap Pon Kién

Bat ky c4 nhan, co quan cong cong hay t6 chiic ndo ciing c6 thé 1am don khiéu kién vé viéc hoc khu khong
tuan tha luat phap.



AR 1312.4(b)

Moi Tuong Quan Trong Hoc Khu

Thu Tuc Thua Kién Dong Nhat (tiép theo)

Don thua vi bi ky thi trai phép phai dugc tién hanh khong qué sau thang sau ngay viéc ky thi d6 xay ra, hay
sau thang sau ngdy nguyén don ghi nhan dugc nhiing su kién ctia viéc ky thi d6. Pon kién c6 thé duge dé
nap bdi mot ngudi cao budc rang minh bi ky thi trai phép hodc bdi mdt ngudi tin ring mot c4 nhan nao do6
hay mot ting 16p c4 nhan dac biét nao d6 da bi ky thi trai phép.

Cac nguyén don co thé dung bat ky diéu khoan ndo cla luat ho hién c6 nhu nhiing trung tim hoa giai ¢ dia
phuong, nhuing cd quan trg gitip phap 1y v.v... (nhu Hoi Trg Giap Phap Ly Hat Santa Clara)

Vin ban khiéu kién phai dé trinh 1én vién chiic chap phap 1a ngudi phai gili mot cudn sé ghi chép cac don
kién da nhan dudc, trong d6 c6 s6 mat ma va dong dau ngay thang. Néu nguyén don khong thé viét thanh
vin ban viéc minh mu6n thua kién vi mot s tinh trang nhu bi tat nguyén hay khong biét chu, thi ban lanh
dao hoc khu phai gitip nguoi d6 lam don.

Giai doan 2 Diéu tra theo Pon kién

Trong vong nam ngdy sau khi nhan dugc don kién vién chiic chap phap nén t6 chiic mot budi hop mang
tinh diéu tra. Budi hop nay phai tao cd hoi cho nguyén don nhéc lai viéc thua kién bang miéng. Nguyén
don ciing phai c6 co hoi trinh bay viéc thua kién va cic bing chiing hay chi tiét dan tdi bing chiing hd trg
cho nhiing cdo budc trong don kién. D¢ chic chin ring moi su kién dugc trinh bay, vién chiic chdp phap va
nguyén don c6 thé mai nhiéu ngudi khac niia tSi du budi hop nay dé cung cap thém chi tiét.

Néu nguyén don tii chdi khong cung cap cho nhan vién diéu tra ctia hoc khu nhting tai liéu hay bang ching

khac lién quan tdi nhiing diéu c4o budc trong don, hoac tii chdi khong hop tac trong qua trinh diéu tra hoac

duong su can du vao viéc can trd cong cudc diéu tra nay, thi co thé dan tdi hau qua 1a don khiéu kién bi hity
bd vi thi€u bing chiing hd trg cho nhiing diéu cdo budc.

Néu hoc khu tti chdi khong cung cip cho nhan vién diéu tra nhiing ho s6 va/hoic nhiing chi tiét khac c6 lién
quan tdi 16i cao budc trong don, hoac hoc khu tii chdi khong hgp tac trong viée diéu tra hoac can du vao
viéc can trd cong cudc diéu tra ndy, thi c6 thé sé dan tdi hau qua 1a da tim thay c6 su vi pham, dua trén
nhting bang chiing thau thip dudc, va dua tdi viéc 4p dat mot bién phap c6 1gi cho nguyén don.

Giai doan 3 Hoi dap
Vién chiic chap phap, trong vong 60 ngay ké tii khi hoc khu nhan dugc don khiéu kién, trli khi ¢6 vin ban

thda thuan v6i nguyén don cho thém thdi gian, phdi soan va gdi cho nguyén don mot ban tudng trinh vé
cudc diéu tra va quyét dinh ctia hoc khu nhu dudc mé ta & giai doan 4 dudi day.



AR 1312.4(c)

Modi Tuong Quan Trong Hoc Khu

Thi Tuc Thua Kién Dong Nhat (ti€p theo)

Giai doan 4 Quyét Dinh Vi€t Thanh Vin Ban Chung Cudc
Quyét dinh ctia hoc khu phai viét thanh van ban va gtii cho nguyén don.

Quyét dinh clia hoc khu phai viét bing tiéng Anh va bing ngdn ngii ctia nguyén don khi co thé dugc theo
nhu luat phap doi hoi.

Bén tuong trinh phai bao gom:

1. Céc du kién can cti vao nhiing biang chiing thu thap dudc.

2. Kétluan vé mit luat phap.

3. Gian xép don kién

4. Ly do can ban vé su gian xép nay

5. Nhiing bién phép trling phat, néu rd nhting bién phap da dugc dua ra néu co.

6. Thong bao cho nguyén don c6 quyén chong lai quyét dinh clia hoc khu trong vong 15 ngay dé
khang cao 1én Bo Gido Duc California va nhting thi tuc phai theo dé thuc hién vu khang cio
nay.

7. Vé nhiing don thua vi bi ky thi, phai cho nguyén don biét ring duong su phai dgi cho hét 60
ngay ké tii ngay ndp ho so khang cao 1én Bo Gido Duc California tridc khi theo dudi nhiing giai
phép vé luat ho.

Néu mot nhan vién bi ky luat do két qua cia don kién thi trong quyét dinh chi néi ring da c6 bién phap ky
luat htiu hiéu va thong bao cho nhan vién dé biét rd ky vong clia hoc khu. Ban triong trinh sé khong ghi
thém bat ky chi tiét nao khac niia xét vé ban chat ctia bién phap ky luat nay.

Néu khong hai 10ng véi quyét dinh ctia hoc khu, nguyén don c6 thé khang cdo bang van ban 1én Bo Gido
Duc California trong vong muioi ldm ngay sau khi nhan dugc quyét dinh ctia hoc khu. Khi khéng céo 1én
B0 Gi4o Duc California, nguyén don phai néu rd co s ctia viéc chong lai quyét dinh ctia hoc khu va cho

biét liéu da c6 nhiing sy kién khong diing va/hoic luat 1& da bi 4p dung sai. Ho so khang c4o phai kém theo
ban sao don khiéu kién ndp 6 dia phuong va ban sao quyét dinh ctia hoc khu.



AR 1312.4(d)

Moi Tuong Quan Trong Hoc Khu

Thu Tuc Thua Kién Dong Nhat (tiép theo)

Khi nhan dugc thong tri ctia B Gido Duc California vé viéc nguyén don da khidng céo quyét dinh ctia hoc
khu, Giam Ddc hoc khu hay ngudi thiia ty nhiém phai gdi t6i Bo Gido Duc California nhting vén kién sau
day:

1. Ban sao don khiéu kién chinh

2. Ban sao gidy quyét dinh vé vu kién

3. Ban tom tit noi dung va miic do cudc diéu tra do hoc khu tién hanh, néu trong ban quyét dinh
khong néi t6i diém nay.

4. Ban sao ho so diéu tra, gom tat ca cic diéu ghi chép, nhiing IAn phong vin, va nhiing tai liéu do
cac bén lién hé ndp va do nhan vién diéu tra thau thap dudc.

5. To trinh vé bt ky bién phap nao da dua ra dé giai quyét vu thua kién.

6. Ban sao vé nhting thii tuc thua kién ctia hoc khu.

7. Nhiing chi tiét ndi bat khac dugec Bo Gido Duc California yéu ciu.

Nguyén don c6 thé theo dudi nhiing giai phap luat ho c6 sdn khong thudc pham vi cac tha tuc khicu kién
ctia hoc khu. Nguai khiéu kién c6 thé tim sy trg gitp tai nhiing trung tAm hoa giai hay noi nhiing luat su
cong /ti. Giai phap luat ho do toa dua ra c6 thé bao gdom nhiing 4n 1énh va 1énh phai tu ché. Tuy nhién, ddi
v6i nhiing vy thua kién vi bi ky thi, ngudi di thua phai chd 60 ngay ké tii khi ndp don khang cao 1én B
Giao Duc California trudc khi theo dudi giai phap luat ho. Viéc tri hoan nay khong dugc ding dé gidm an
va chi c6 thé dugc ap dung khi hoc khu da thong tri cho nguyén don mot cach thich hgp va ding thoi gian
vé quyén han ctia duong su dudc ndp don khiéu kién chiéu theo diéu luat s6 5 CCR 4622.

Ban diyu ly da thuan dung: Thang ndm nam 1997
Ban Diéu Lé Pa Pugc Duyét Lai: Théang hai nam 2000
Thang sdu nam 2008



